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Registrera konto: 
1. Registrera konto 

https://redknows.se/registreraredknowsx/ 

2. Inom 24h får du en bekräftelse på att SIM-kort är aktivt.  

3. Koppla enheten till ström (larmet kommer utrustat med kabelskor och säkring) 

4. Information skickas ut till dig om registrering av betalkort.  

 

 

Få en första position 
Enheten skickas ut i ”butiksläge”. Det innebär att man måste skaka på enheten eller åka med 

den för att få position första gången.  

 

Konfiguration 
Standardkonfigurationen som larmet är inställd på vid leverans gör att larmet skickar 

position när det är i rörelse. Det innebär att det är i strömsparläge när det ligger still och drar 

då minimalt med ström. Vill man uppdatera konfigurationen till att larmet löpande ska skicka 

in position, vänligen meddela redKnows på support@vetel.se så skickar vi en 

mjukvaruuppdatering.  

 

Larm 

Larm vid förflyttning, strömbortfall, och sjunkande spänning sker via SMS och Mail.  

Voltlarmet är i nuläget förinställt och går i första versionen av appen inte att ställa in själv.  

Geofence slår du PÅ och AV på kartbilden. Larmets geofenceområde är på 400 meter och 

larmar vid första position utanför larmets geofenceområde.  

 

Flera larm 

Om du har flera larm så kan du lägga till alla på samma konto.  

Du byter enkelt mellan larmen i appen genom att swipa till höger eller vänster.  

 

Uppdateringar 

Det sker löpande uppdateringar av appen. För vissa uppdateringar behövs en uppdatering av 

appen. Du får en notis av app store eller google play när appen behöver uppdateras. 
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